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                             Project funded by the EU in cooperation with JEDCO                                
برنامج تحديث وتطوير قطاع الخدمات الأردني

نموذج تقييم
السادة الحضور المحترمين،
في حال حضوركم لإحدى الورشات التعريفية ببرنامج تحديث وتطوير قطاع الخدمات بالأردن، يرجى التكرم بتعبئة النموذج التالي بأرائكم حول تلك الورشة التعريفية. يرجى تعبئة النموذج وإرساله الى فاكس رقم  5684568.
شاكرين تعاونكم،،،
الورشة التعريفية: 
	
	عمان  26.01.2010

	
	

	
	إربد   28.01.2010

	
	

	
	العقبة 31.01.2010


	الجزء الأول – الورشة التعريفية

	

	منخفض جدا
	منخفض
	محايد
	مرتفع 
	مرتفع جدا
	
	

	
	
	
	
	
	بشكل عام، إن رضاي عن هذه الورشة التعريفية
	1

	
	
	
	
	
	إن الفائدة التي حصلت عليها من هذه الورشة
	2

	
	
	
	
	
	مدى فائدة الورشة في مساعدتي بتعبئة طلب التقدم للمنحة
	3

	
	
	
	
	
	جودة إدارة وتنظيم الورشة
	4

	

	الجزء الثاني – المواد التعريفية

	

	منخفض جدا
	منخفض
	محايد
	مرتفع 
	مرتفع جدا
	
	

	
	
	
	
	
	مدى فائدة المواد التعريفية التي تم تزويي بها في هذه الورشة (البروشورات)
	1

	




	الجزء الثالث – المحاضرات التعريفية في الورشة 

	

	منخفض جدا
	منخفض
	محايد
	مرتفع 
	مرتفع جدا
	
	

	
	
	
	
	
	مدى وضوح المحاضرات المقدمة في الورشة
	1

	
	
	
	
	
	كفاية الوقت المخصص للجلسات التعريفية
	2

	
	
	
	
	
	جودة النقاش والحوار في الجلسة
	3

	
	
	
	
	
	كفاية الوقت المخصص للنقاش والأسئلة
	4

	
	
	
	
	
	الفرصة المتاحة للحضور للمشاركة بالحوار وطرح الأسئلة
	5

	

	الجزء الرابع – تسهيلات ومرافق الورشة

	

	منخفض جدا
	منخفض
	محايد
	مرتفع 
	مرتفع جدا
	
	

	
	
	
	
	
	جودة التسهيلات المقدمة في الورشة من مقاعد وشاشات عرض وقاعات وغيرها
	1

	
	
	
	
	
	جودة استراحة القهوة والغداء
	2

	
	
	
	
	
	 جودة أداء الموظفين من حيث تعاونهم واستجاباتهم لاستفساراتكم
	3


في حال كانت لديكم أي ملاحظات أخرى، يرجى إضافتها في المربع أدناه:

	


